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2013年度人力资源和社会保障
事业发展统计公报

人力资源和社会保障部

2013年，在党中央、国务院的坚强领导下，紧紧围绕党和

国家工作大局，坚持民生为本、人才优先的工作主线，业务工作

和内部建设两手抓，全面推进人力资源社会保障事业科学发展、

改革创新，为经济社会发展做出了积极贡献。

一、劳动就业

年末全国就业人员 76977万人，比上年末增加 273万人；其

中城镇就业人员 38240万人，比上年末增加 1138万人。全国就

业人员中，第一产业就业人员占 31.4％；第二产业就业人员占

30.1％；第三产业就业人员占 38.5％。

2013年全国农民工总量达到 26894万人，比上年增加 633万

人，其中外出农民工 16610万人。

图 1 近五年全国就业人员产业构成情况
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全年城镇新增就业人数 1310 万人，城镇失业人员再就业人

数 566万人，就业困难人员就业人数 180万人。年末城镇登记失

业人数为 926万人，城镇登记失业率为 4.05%。全年全国共帮助

5.3 万户零就业家庭实现每户至少一人就业。组织 2.8 万名高校

毕业生到农村基层从事“三支一扶”的工作。

图 2 近五年城镇新增就业人数
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图 3 近五年城镇失业人员再就业人数

单位：万人
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图 4 近五年城镇登记失业人数及登记失业率

单位：万人，%
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年末持外国人就业证在中国工作的外国人共 24.4 万人，持

台港澳人员就业证在内地工作的台港澳人员共 8.5万人。

人力资源市场管理进一步规范。下发了《关于在人力资源服

务机构中开展诚信服务主题创建活动的通知》，在全国人力资源

服务机构中启动了以“诚信服务树品牌，规范管理促发展”为主

题的诚信体系建设活动，推动服务机构依法经营、诚信服务，进

一步形成统一开放、公平诚信、竞争有序的市场环境。在全国范

围内开展了清理整顿人力资源市场秩序专项行动，共检查职介机

构和用人单位 15.5万户次，查处违法案件 8915件，其中取缔非

法职业中介活动2813起，吊销许可证51件、吊销营业执照35 件。

人力资源服务体系进一步完善。截止到 2013 年底，全国县以上

政府部门设立公共就业和人才服务机构等各类服务机构达 2.8万

家。各类人力资源服务机构以市场需求为导向，全年共为 2402

万家次用人单位提供各类人力资源服务，不断拓展人力资源服务

领域，丰富了服务内容，提升了服务水平。
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二、社会保险

社会保险工作深入开展，社会保障体系建设取得重大进展。

全年五项社会保险（含城乡居民基本养老保险）基金收入合计

35253亿元，比上年增长 4514亿元，增长率为 14.7%。基金支出

合计 27916亿元，比上年增长 4585亿元，增长率为 19.7%。

图 5 近五年社会保险参保人数
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图 6 近五年社会保险基金收支情况

单位：亿元
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（一）养老保险

年末全国参加基本养老保险人数为 81968万人，比上年末增

加 3172 万人。全年基本养老保险基金收入 24733 亿元，比上年

增长 13.3%，其中征缴收入 19270亿元，比上年增长 12.9%。全

年基本养老保险基金支出 19819亿元，比上年增长 18.6%。年末

基本养老保险基金累计结存 31275亿元。

年末全国参加城镇职工基本养老保险人数为 32218万人，比

上年末增加 1792万人。其中，参保职工 24177 万人，参保离退

休人员 8041万人，分别比上年末增加 1196万人和 595万人。年

末参加城镇职工基本养老保险的农民工人数为 4895 万人，比上

年末增加 352万人。年末企业参加城镇职工基本养老保险人数为

30049万人，比上年末增加 1778万人。

企业退休人员基本养老金待遇提高，且全部按时足额发放。

年末纳入社区管理的企业退休人员共 5620 万人，占企业退休人

员总数的 79.1%，比上年末提高 0.8个百分点。

全年城镇职工基本养老保险基金总收入 22680亿元，比上年

增长 13.4%，其中征缴收入 18634亿元，比上年增长 13.2%。各

级财政补贴基本养老保险基金 3019亿元。全年基金总支出 18470

亿元，比上年增长 18.7%。年末城镇职工基本养老保险基金累计

结存 28269亿元。

年末辽宁、吉林、黑龙江、天津、山西、上海、江苏、浙江、

山东、河南、湖北、湖南、新疆等 13个做实企业职工基本养老

保险个人账户试点省份共积累基本养老保险个人账户基金 4154

亿元。全国 31 个省份和新疆生产建设兵团已建立养老保险省级
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统筹制度。

年末城乡居民基本养老保险参保人数 49750万人，比上年末

增加 1381 万人。其中实际领取待遇人数 13768 万人。全年城乡

居民基本养老保险基金收入 2052 亿元，比上年增长 12.2%。其

中个人缴费 636亿元，比上年增长 7.2%。基金支出 1348亿元，

比上年增长 17.3%。基金累计结存 3006亿元。

年末全国有 6.61 万户企业建立了企业年金，比上年增长

20.8％；参加职工人数为 2056万人，比上年增长 11.4％；年末

企业年金基金累计结存 6035 亿元。

（二）医疗保险

年末全国参加城镇基本医疗保险人数为 57073万人，比上年

末增加 3431万人。其中，参加城镇职工基本医疗保险人数 27443

万人，比上年末增加 958万人；参加城镇居民基本医疗保险人数

为 29629万人，比上年末增加 2474 万人。在职工基本医疗保险

参保人数中，参保职工 20501 万人，参保退休人员 6942 万人，

分别比上年末增加 640万人和 318万人。年末参加医疗保险的农

民工人数为 5018万人，比上年末增加 22万人。

全年城镇基本医疗保险基金总收入 8248亿元，支出 6801亿

元，分别比上年增长 18.9%和 22.7%。年末城镇基本医疗统筹基

金累计结存 5794亿元（含城镇居民基本医疗保险基金累计结存

987亿元），个人账户积累 3323亿元。

（三）失业保险

年末全国参加失业保险人数为 16417 万人，比上年末增加

1192万人。其中，参加失业保险的农民工人数为 3740万人，比
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上年末增加 1038万人。年末全国领取失业保险金人数为 197 万

人，比上年末减少 7万人。全年共为 77万名劳动合同期满未续

订或提前解除劳动合同的农民合同制工人支付了一次性生活补

助。

全年失业保险基金收入 1289 亿元，比上年增长 13.2%，支

出532亿元，比上年增长18.0%。年末失业保险基金累计结存3686

亿元。

（四）工伤保险

年末全国参加工伤保险人数为 19917 万人，比上年末增加

907 万人。其中，参加工伤保险的农民工人数为 7263 万人，比

上年末增加 84 万人。全年认定（视同）工伤 118.3 万人，比上

年增加 0.9万人；全年评定伤残等级人数为 51.2万人，比上年减

少 0.2万人。全年享受工伤保险待遇人数为 195万人，比上年增

加 5万人。

全年工伤保险基金收入 615亿元，支出 482亿元，分别比上

年增长 16.7%和 18.7%。年末工伤保险基金累计结存 996亿元（含

储备金 168亿元）。

（五）生育保险

年末全国参加生育保险人数为 16392 万人，比上年末增加

963万人。全年共有 522万人次享受了生育保险待遇，比上年增

加 169万人次。

全年生育保险基金收入 368亿元，支出 283亿元，分别比上

年增长 21.1%和 28.9%。年末生育保险基金累计结存 515亿元。
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三、人才队伍建设

人才队伍建设不断加强，以贯彻落实人才规划纲要为主线，

充分发挥政府人才工作综合管理的职能作用，不断加大人才工作

力度。

截至 2013年底，享受国务院政府特殊津贴专家累计评选出

16.7万人，其中高技能人才 1286人，累计选拔有突出贡献中青

年专家 5600 多人，百千万人才工程国家级人选 4500 多人，“万

人计划”百千万工程领军人才 96人。

2013年末，我国留学回国人员总数达 144.5万人，其中 2013

年回国 35.4万人，比上年增长 29.5%。全国共建成各级各类留学

人员创业园 280余家，其中人力资源和社会保障部与地方政府共

建创业园 43 家，入园企业超过 2万家。博士后科研工作站总数

达到 2773个，博士后科研流动站总数达到 2703个。全年招收博

士后研究人员 1.4万人。

深入实施专业技术人才知识更新工程，新确定 20个国家级

专业技术人员继续教育基地，举办 285期国家级高级研修项目，

累计培养 1.5万多名高层次专业技术人才，各地各部门累计培训

130.8万名急需紧缺人才和骨干专业技术人才。稳步实施新疆、

西藏少数民族科技骨干特殊培养工作，共培养 520名少数民族专

业技术人才，开展四批专家服务团活动。

全年全国 972.8万人参加专业技术人员资格考试，其中取得

专业技术人员职业资格证书的有 216.9 万人。截至 2013 年底，

全国累计共有 1791.9万人取得各类专业技术人员资格证书。

年末全国共有技工学校 2882 所，在校学生 386.6 万人。全
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年技工学校面向社会开展培训 525.3万人次。年末全国共有就业

训练中心 3001 所，民办培训机构 19008所。全年共组织开展各

类职业培训 2049万人次，其中：就业技能培训 1227.5万人次，

岗位技能提升培训 548.7万人次，创业培训 208.2 万人次，其他

培训 64.6万人次。全年各类职业培训中农民工培训 938.4万人次，

城镇登记失业人员培训 398万人次，城乡未继续升学的应届初高

中毕业生培训 102万人次。

年末全国共有职业技能鉴定机构 9865 个，职业技能鉴定考

评人员 25.27万人。全年共有 1838.57万人参加了职业技能鉴定，

比上年增长 0.44%；1536.67 万人取得不同等级职业资格证书。

其中取得技师、高级技师职业资格的有 49.98万人。

四、公共人事管理

履行公共人事管理职能，公务员分类管理深入推进，聘任制

试点稳步开展。

圆满完成 2013年公务员录用考试任务。全国共录用公务员

20.4万人，其中，中央机关及其直属机构 1.9万人，地方 18.5万

人。认真贯彻落实《国务院机构改革和职能转变方案》要求，取

消和下放 89 项评比达标表彰评估项目，并以国务院名义向社会

公布。认真完成评比达标表彰项目审核工作，对 34个省区市和

部门申报的 65 个评比达标表彰项目组织了评审工作。会同中央

组织部、中央宣传部开展第八届全国人民满意的公务员评选表彰

活动，表彰 99名个人和 80个集体。圆满完成各类政府表彰工作，

全年共表彰先进集体 2347个、先进个人 2816名。分别会同河南、

安徽、黑龙江和重庆等四省（市）公务员局组织了 4期、100名
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省部级以上荣誉称号获得者休假疗养活动。

事业单位各项人事管理制度不断健全，聘用管理规范化程度

进一步提升。事业单位聘用制度推行率、事业单位工作人员合同

签订率均超过了 90%。全国事业单位岗位设置基本实现制度入

轨，全国事业单位岗位设置完成率超过 90%。事业单位公开招聘

制度推行率达到了 90%。事业单位新进人员公开招聘工作已经在

全国范围内基本实现全覆盖，初步建立了民主、公开、竞争、择

优选拔新进人员的制度框架。

全年安置军队转业干部 4万余名。安置到党政机关和参公事

业单位的占计划分配军队转业干部总数的 82.7%，事业单位的占

15.7%，国有企业的占 1.6%；1.2 万余名师团职干部得到重点安

置，3000 余名功臣模范以及长期在艰苦边远地区和特殊岗位工

作的军转干部得到照顾安置。

五、工资分配

2013 年全国城镇非私营单位就业人员年平均工资为 51474

元，与 2012年的 46769元相比，增加了 4705元，同比增长 10.1%，

增幅回落 1.8个百分点。2013年全国城镇私营单位就业人员年平

均工资为 32706元，与 2012年的 28752元相比，增加了 3954元，

同比增长 13.8%，增幅回落 3.3个百分点。2013年末，外出农民

工人均月收入水平为 2609元，比上年提高 319元，增长 13.9％。

2013年，全国共有 27个省份调整了最低工资标准，平均调

增幅度为 17％。月最低工资标准最高的是上海市的 1620元，小

时最低工资标准最高的是北京和新疆的 15.2元。

研究工资制度改革的基本思路和初步方案，开展县以下机关
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建立公务员职务与职级并行制度试点，进行公务员和企业相当人

员工资试调查和分析比较。积极推进事业单位实施绩效工资工

作，分配激励约束机制不断完善。

六、劳动关系与劳动者权益维护

深入贯彻实施新修改的劳动合同法，促进用人单位与劳动者

依法签订并履行劳动合同。年末，全国企业职工劳动合同签订率

达到 88.2%。加强劳务派遣用工管理，全面开展规范劳务派遣专

项行动，出台《劳务派遣行政许可办法》。

稳步推进集体协商和集体合同制度。年末，经各地人力资源

社会保障部门审核备案的集体合同 155.5万份，覆盖职工 1.57亿

人。

全年各级劳动人事争议调解组织和仲裁机构共处理争议

149.7 万件，同比下降 0.8%。共结案 138.8 万件，仲裁结案率

95.6%，同比上升了 0.9 个百分点。仲裁机构年末累计未结案件

数同比减少 8.5%。

2013年末，全国共有劳动保障监察机构 3291个，各级人力

资源社会保障部门配备专职劳动保障监察员 2.5万人。

在全国范围内重点开展了清理整顿人力资源市场秩序、用人

单位遵守劳动用工和社会保险法律法规情况与农民工工资支付

情况等专项执法活动。全年共主动检查用人单位 202万户次，涉

及劳动者 0.9亿人次，对 235.7万户次用人单位进行了书面审查，

涉及劳动者 1亿人次，查处各类劳动保障违法案件 41.9万件，

较上年上升 1.7%。其中，调查处理举报投诉案件 32.9万件，较

上年上升 4.1%。通过劳动保障监察执法，责令用人单位与 511.7
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万名劳动者补签了劳动合同，责令用人单位为 471.2万人次劳动

者追发工资等待遇 268.5亿元，督促 5.9万户用人单位办理了社

会保险登记、申报，督促 9.4万户用人单位补缴社会保险费 34.8

亿元，依法取缔非法职业中介机构 3543户。

七、人力资源社会保障法制建设

人力资源社会保障立法工作取得新成果。2012 年 12 月 28

日，全国人大常委会发布了《关于修改〈中华人民共和国劳动合

同法〉的决定》，于 2013年 7月 1日起施行。为了落实新修改的

劳动合同法中关于劳务派遣的有关规定，研究制定了《劳务派遣

行政许可实施办法》（人社部令第 19 号）、《劳务派遣暂行规定》

（人社部令第 22号）。为了规范社会保险法的申报和缴纳工作，

出台了与社会保险法相配套的《社会保险费申报缴纳管理规定》

（人社部令第 20号）。同时，积极协调推进《国家勋章和国家荣

誉称号法》、《外国人在中国工作管理条例》、《生育保险办法》和

《专业技术人员继续教育规定》等法律法规的研究起草工作。

普法工作开创新局面。举办了全国人力资源社会保障“六五”

普法骨干培训班，对来自全国各省、自治区、直辖市及新疆生产

建设兵团和各副省级市从事普法工作的同志进行了培训。

八、基础建设

基层劳动就业和社会保障服务设施建设加速推进。2013 年

基层劳动就业和社会保障服务设施建设试点范围进一步扩大，继

续在中西部地区（含福建中央苏区和山东革命老区）277个县、

1028个乡镇（街道）开展基层服务设施试点建设。2010 年试点

启动以来，共支持 907 个县、3418 个乡镇开展试点建设，截至
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2013年底，已有 410 个县、1986 个乡镇完成试点项目建设并投

入使用。试点项目的实施有效改善了基层劳动就业和社会保障服

务条件，提高了基层公共服务能力和办事效率。

标准化工作取得新进展。积极推进综合标准化试点工作，会

同国标委等 27 个部委印发了《社会管理和公共服务综合标准化

试点细则（试行）》。20 多家地方人力资源社会保障系统申报了

综合标准化试点。积极落实标准化十二五规划。审查报送了国家

标准《劳动能力鉴定职工工伤与职业病致残等级》、《现场招聘会

服务规范》和《人才测评服务规范》。批准发布《社会保险视觉

识别系统》、《社会保险管理信息系统指标集与代码》两项行业标

准，规范统一了社会保险行业形象、提升了信息化管理水平。

截至 2013年底，30个省份及新疆生产建设兵团实现了部、

省、市三级网络贯通。全国 29个省份和新疆生产建设兵团已发

行全国统一的社会保障卡，实际发卡地市已达 334个，实际持卡

人数达到 5.4 亿。新农保和城居保业务系统已分别覆盖全国 31

个省份的 2696、2687个县，均占全国批复县区数的 97％。社保

跨地区系统建设迈出坚实步伐，养老、医保关系转移分别已有

30个、14个省份的 302个和 55个地市入网。信息化公共服务能

力进一步提升，31 个省份及新疆生产建设兵团的 319 个地市开

通了 12333电话咨询服务。

注：

1.本公报中的各项统计数据均未包括香港特别行政区、澳门
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特别行政区和台湾省。

2.本公报中的有关数据为正式年报数据，与《中华人民共和

国 2013 年国民经济和社会发展统计公报》中的部分数据有所不

同。

3.全国就业人员及分三次产业人员数据、农民工数量和年平

均工资有关数据来源于国家统计局。

4.本公报中五项社会保险基金数据包含城乡居民基本养老

保险。

5.本公报中部分数据因四舍五入原因，存在着与分项合计不

等的情况；增量及增长率根据四舍五入前数据计算。


