救援机械操作员
[bookmark: _GoBack]国家职业技能标准
（征求意见稿）
1.职业概况
1.1 职业名称
救援机械操作员。
1.2 职业编码
6-30-02-05
1.3 职业定义
操作起复、起重机械，进行机车、车辆起复、位移的人员。
1.4 职业等级
本职业共设五个等级，分别为：五级/初级工、四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师。
1.5 职业环境条件
室外，噪声，常温，危险。
1.6 职业能力特征
具有良好的观察、分析、判断、表达能力；空间感、形体感知、视觉、听觉正常；手指、手臂灵活，动作协调。
1.7 普通受教育程度
初中毕业（或相当文化程度）。
1.8 培训参考学时
五级/初级工120标准学时，四级/中级工100标准学时，三级/高级工100标准学时，二级/技师80标准学时，一级/高级技师80标准学时。
1.9 职业技能鉴定要求
1.9.1 申报条件
取得C1及以上驾驶证，并具备以下条件之一者，可申报五级/初级工：
（1）累计从事本职业或相关职业[footnoteRef:0]①工作1年（含）以上。 [0:  相关职业：汽车维修工、工程机械维修工、起重装卸机械操作工、应急救援员，下同。] 

（2）本职业或相关职业学徒期满。
取得B2及以上驾驶证，并具备以下条件之一者，可申报四级/中级工：
（1）取得本职业或相关职业五级/初级工职业资格证书（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作4年（含）以上。
（2）具有A2及以上驾驶证，累计从事本职业工作6年（含）以上。
（3）取得技工学校本专业或相关专业[footnoteRef:1]毕业证书②（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）；或取得经评估论证、以中级技能为培养目标的中等及以上职业学校本专业或相关专业毕业证书（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）。 [1:  本专业或相关专业：交通运输类、能源动力类、机械类、电气类专业，下同。] 

取得A2及以上驾驶证，并具备以下条件之一者，可申报三级/高级工：
（1）取得本职业相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作5年（含）以上。
（2）累计从事本职业工作11年（含）以上。
（3）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书），并具有高级技工学校、技师学院毕业证书（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）；或取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书），并具有经评估论证、以高级技能为培养目标的高等职业学校本专业或相关专业毕业证书（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）。
（4）具有大专及以上本专业或相关专业毕业证书，并取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作2年（含）以上。
取得A2及以上驾驶证，并具备以下条件之一者，可申报二级/技师：
（1）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格证书（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作4年（含）以上。
（2）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格证书（技能等级证书）的高级技工学校、技师学院毕业生，累计从事本职业或相关职业工作3年（含）以
上；或取得本职业或相关职业预备技师证书的技师学院毕业生，累计从事本职业或相关职业工作2年（含）以上。
（3）大学本科及以上毕业证书，连续从事本职业工作15年（含）以上。
取得A2及以上驾驶证，并具备以下条件者，可申报一级/高级技师：
取得本职业二级/技师职业资格证书（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作4年（含）以上。
1.9.2 鉴定方式
分为理论知识考试、技能操作考核以及综合评审。
理论知识考试以笔试、机考等方式为主，主要考核从业人员从事本职业应掌握的基本要求和相关知识要求；技能操作考核主要采用现场操作、模拟操作等方式进行，主要考核从业人员从事本职业应具备的技能水平；综合评审针对技师和高级技师，通常采取审阅申报材料、答辩等方式进行全面评议和审查。
理论知识考试、技能操作考核和综合评审均实行百分制，成绩皆达60分（含）以上者为合格。
1.9.3 监考人员、考评人员与考生配比
理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于1∶15，且每个考场不少于2名监考人员；技能操作考核中的考评人员与考生配比为1∶5，且考评人员为3人（含）以上单数；综合评审委员为3人（含）以上单数。
1.9.4 鉴定时间
理论知识考试时间不少于90min。技能考核时间：五级/初级工不少于45min，四级/中级工不少于60min；三级/高级工不少于75min；二级/技师不少于90min；一级/高级技师不少于90min。综合评审时间不少于30min。
1.9.5 鉴定场所设备
理论知识考试在标准教室或机房进行；技能操作考核在通风条件良好、光线充足、安全措施完善的室外场所进行，并配备必要的场地、救援设施、救援机械设备及相关工具。


2. 基本要求
2.1 职业道德
2.1.1 职业道德基本知识
2.1.2 职业守则
（1）遵纪守法，诚实守信。
（2）爱岗敬业，乐于奉献。
（3）刻苦学习，钻研业务。
（4）谦虚谨慎，团结协作。
（5）工作规范，优质高效。
（6）安全环保，文明作业。
2.2 基础知识
2.2.1 职业基础知识
（1）救援机械操作员职业的性质、任务及工作程序。
（2）救援机械操作员应具备的基本素质和行为规范。
（3）救援机械操作员的工作内容和方法。
（4）救援机械操作员职业心理健康基础知识。
2.2.2清障救援设备的基础知识
（1）清障车辆分类及功能。
（2）清障车辆的总体构造及技术参数。
（3）清障作业的基本原理。
（4）专用作业装置的基础知识。
（5）清障救援辅助设备的基础知识。
2.2.3 道路与交通事故的基础知识
（1）道路的分类与特征
（2）道路交通设施的基础知识。
（3）道路交通标志的基础知识。
（4）道路交通标线的基础知识。
（5）道路交通管理的基础知识。
（6）道路交通事故的基础知识。
2.2.4 汽车基础知识
（1）汽车分类与总体构造
（2）汽车发动机的基础知识。
（3）汽车底盘的基础知识。
（4）汽车车身的基础知识。
（5）汽车电气设备的基础知识。
（6）新能源汽车的基础知识。
2.2.5 安全生产和环境保护知识
（1）安全防火。
（2）现场急救。
（3）安全驾驶。
（4）清障救援的安全防护装备知识。
（5）清障救援现场安全操作规范。
（6）危险货物的基础知识。
2.2.6 法律、法规与技术标准知识
（1）《中华人民共和国劳动法》相关知识。
（2）《中华人民共和国劳动合同法》相关知识。
（3）《中华人民共和国道路交通安全法》相关知识。
（4）《中华人民共和国特种设备安全法》相关知识。
（5）《中华人民共和国安全生产法》相关知识。
（6）《中华人民共和国危险化学品安全管理条例》相关知识。
（7）《中华人民共和国公路法》相关知识。
（8）《JT/T 891-2014道路车辆清障救援操作规范》相关知识。
（9）《JT/T 1357.1-2020道路车辆清障救援技术要求  第1部分：术语》相关知识。
（10）《JT/T 1357.2-2020道路车辆清障救援技术要求  第2部分：装备》相关知识。



3.工作要求
本标准对五级/初级工、四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师的技能要求和相关知识要求依次递进，高级别涵盖低级别的要求。
3.1五级/初级工
	职业
功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识要求

	1.清障车辆和设备维护
	1.1清障车辆的日常检查维护
	1.1.1能对发动机进行日常检查维护
1.1.2能对车身进行日常检查维护
1.1.3能对行驶系统进行日常检查维护
1.1.4能对制动系统进行日常检查维护
1.1.5能对电气设备进行日常检查维护
	1.1.1清障车辆发动机的类型与构造
1.1.2清障车辆车身的类型与构造
1.1.3清障车辆行驶系统的类型与构造
1.1.4清障车辆制动系统的类型与构造
1.1.3清障车辆电气设备的类型与构造

	
	1.2清障专用作业装置的日常检查维护
	1.2.1能对托举机构进行日常检查维护
1.2.2能对牵引机构进行日常检查维护
1.2.3能对支腿机构进行日常检查维护
1.2.4能对回转装置进行日常检查维护
1.2.5能对操纵机构进行日常检查维护
1.2.6能对液压系统进行日常检查维护
	1.2.1托举机构的类型与构造
1.2.2牵引机构的类型与构造
1.2.3支腿机构的类型与构造
1.2.4回转装置的类型与构造
1.2.5操纵机构的类型与构造
1.2.6清障车辆液压系统的类型与构造

	
	1.3清障救援辅助设备的日常检查维护
	2.2.1能对承载类辅具进行日常检查维护
2.2.2能对锁紧类辅具进行日常检查维护
2.2.3能对牵引类辅具进行日常检查维护
2.2.4能对破拆类辅具进行日常检查维护
2.2.5能对消防类辅具进行日常检查维护
2.2.6能对通讯类辅具进行日常检查维护
	2.2.1承载类辅具的类型与构造
2.2.2锁紧类辅具的类型与构造
2.2.3牵引类辅具的类型与构造
2.2.4破拆类辅具的类型与构造
2.2.5消防类辅具的类型与构造
2.2.6通讯类辅具的类型与构造

	2.清障车辆驾驶和设备使用
	2.1清障车辆的驾驶
	2.1.1能在一般道路条件下对轻型清障车辆进行驾驶
2.1.2能在复杂路况下对轻型清障车辆进行驾驶
2.1.3能在复杂气候下对轻型清障车辆进行驾驶
	2.1.1一般道路条件下轻型清障车辆的驾驶方法与技巧
2.1.2复杂路况下轻型清障车辆的驾驶方法与技巧
2.1.3复杂气候下轻型清障车辆的驾驶方法与技巧

	
	2.2清障专用作业装置的操作使用
	2.2.1能对托举机构进行操作使用
2.2.2能对牵引机构进行操作使用
	2.2.1托举机构的操作使用方法与技巧
2.2.2牵引机构的操作使用方法与技巧

	
	2.2清障救援辅助设备的操作使用
	2.2.1能对承载类辅具进行操作使用
2.2.2能对锁紧类辅具进行操作使用
2.2.3能对牵引类辅具进行操作使用
2.2.4能对破拆类辅具进行操作使用
2.2.5能对消防类辅具进行操作使用
2.2.6能对通讯类辅具进行操作使用
	2.2.1承载类辅具的操作使用方法与技巧
2.2.2锁紧类辅具的操作使用方法与技巧
2.2.3牵引类辅具的操作使用方法与技巧
2.2.4破拆类辅具的操作使用方法与技巧
2.2.5消防类辅具的操作使用方法与技巧
2.2.6通讯类辅具的操作使用方法与技巧

	3.清障现场救援
	3.1作业区的设置
	3.1.1能设置现场安全防护区域
3.1.2能对清障救援作业区进行设置
3.1.3能对警示设备进行摆放和收回
	3.1.1现场安全防护区域的设置方法与规范
3.1.2清障救援作业区的设置方法与规范
3.1.3摆放和收回警示设备的操作方法和规范

	
	3.2车辆托举
	3.2.1能使用L臂车轮拖架托举车辆
3.2.2能使用托叉托举车辆
3.2.3能使用托叉托举前桥
3.2.1能使用托叉托举前钢板
	3.2.1 L臂车轮拖架的构造原理
3.2.2托叉托的构造原理






3.2四级/中级工
	职业
功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识要求

	1.清障车辆和设备维护
	1.1清障车辆的安全检查
	1.1.1能对清障车辆出车前进行安全检查
1.1.2能对清障车辆起动发动机后进行安全检查
1.1.3能对清障车辆行车途中进行安全检查
1.1.4能对清障车辆收车后进行安全检查
	1.1.1清障车辆出车前安全检查的内容和方法
1.1.2清障车辆起动发动机后安全检查的内容和方法
1.1.3清障车辆行车途中安全检查的内容和方法
1.1.4清障车辆收车后安全检查的内容和方法

	
	1.2清障车辆和设备的维护保养
	1.2.1能填写清障车辆的定期和一级维护保养报告
1.2.2能填写清障专用作业装置的定期和一级维护保养报告
1.2.3能填写清障救援辅助设备的定期和一级维护保养报告
	1.2.1清障车辆定期和一级维护保养作业的规范和技术条件
1.2.2清障专用作业装置定期和一级维护保养作业的规范和技术条件
1.2.3清障救援辅助设备定期和一级维护保养作业的规范和技术条件

	2.
清障车辆驾驶和设备使用
	2.1清障车辆一般道路条件下的驾驶
	2.1.1能选择行驶路线
2.1.2能使用清障车辆的灯光和信号
2.1.3能进行清障车辆掉头
2.1.4能在夜间驾驶清障车辆
	2.1.1行驶路线的选择方法
2.1.2清障车辆灯光信号使用方法
2.1.3清障车辆掉头方法
2.1.4夜间驾驶清障车辆方法

	
	2.2清障车辆复杂条件下的驾驶
	2.2.1能在山区道路驾驶清障车辆
2.2.2能在高速公路驾驶清障车辆
2.2.3能在漫水桥驾驶清障车
2.2.4能在雨天驾驶清障车辆
2.2.5能在雾天驾驶清障车辆
2.2.6能在冰雪天驾驶清障车辆
	2.2.1山区道路条件下清障车辆的驾驶方法
2.2.2高速公路道路条件下清障车辆的驾驶方法
2.2.3漫水桥道路条件下清障车辆的驾驶方法
2.2.4雨天条件下清障车辆的驾驶方法
2.2.5雾天条件下清障车辆的驾驶方法
2.2.6冰雪天条件下清障车辆的驾驶方法

	
	2.3清障专用作业装置的操作
	2.3.1能对平板机构进行操作使用
2.3.2能对起重机构进行操作使用
2.2.3能对支腿机构进行操作使用
2.2.4能对回转装置进行操作使用
2.2.5能对操纵机构进行操作使用
2.2.6能对液压取力器进行操作使用
	2.3.1平板机构的操作使用方法与技巧
2.3.2起重机构的操作使用方法与技巧
2.2.3支腿机构的操作使用方法与技巧
2.2.4回转装置的操作使用方法与技巧
2.2.5操纵机构的操作使用方法与技巧
2.2.6液压取力器的操作使用方法与技巧

	3.清障现场救援
	3.1小型客车清障救援作业
	3.1.1能对小型客车故障车清障救援作业
3.1.2能对小型客车撞护栏事故清障救援作业
3.1.3能对小型客车追尾事故清障救援作业
3.1.4能对小型客车翻车事故清障救援作业
3.1.5能对小型客车翻入边沟事故清障救援作业
3.1.6能对小型客车起火事故清障救援作业
	3.1.1小型客车故障车清障救援作业方法
3.1.2小型客车撞护栏事故清障救援作业方法
3.1.3小型客车追尾事故清障救援作业方法
3.1.4小型客车翻车事故清障救援作业方法
3.1.5小型客车翻入边沟事故清障救援作业方法
3.1.6小型客车起火事故清障救援作业方法

	
	3.2小型货车清障救援作业
	3.1.1能对小型货车故障车清障救援作业
3.1.2能对小型货车撞护栏事故清障救援作业
3.1.3能对小型货车追尾事故清障救援作业
3.1.4能对小型货车翻车事故清障救援作业
3.1.5能对小型货车翻入边沟事故清障救援作业
3.1.6能对小型货车起火事故清障救援作业
	3.1.1小型货车故障车清障救援作业方法
3.1.2小型货车撞护栏事故清障救援作业方法
3.1.3小型货车追尾事故清障救援作业方法
3.1.4小型货车翻车事故清障救援作业方法
3.1.5小型货车翻入边沟事故清障救援作业方法
3.1.6小型货车起火事故清障救援作业方法






3.3三级/高级工
	职业
功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识要求

	1.清障车辆和设备维护
	1.1清障车辆常见故障诊断排除
	1.1.1能诊断排除离合器结合不平稳车身震抖故障
1.1.2能诊断排除离合器分离不彻底故障
1.1.3能诊断排除变速器异响。
	1.1.1清障车辆故障诊断基本方法
1.1.2离合器的常见故障及其原因
1.1.3变速器的常见故障及其原因

	
	1.2清障设备常见故障诊断排除
	1.2.1能诊断排除取力器不能正常接合或分离故障
1.2.2能诊断排除托臂液压动作无力缓慢故障
1.2.3能诊断排除液压系统各液压动作在某个位置变慢或不动故障
1.2.4能诊断排除卷扬机离合器不能正常分离或接合故障
1.2.5能诊断排除卷扬机钢丝绳绕乱故障
1.2.6能诊断排除警灯不亮故障
1.2.7能诊断排除警报器不响故障
	1.2.1取力器的常见故障及其原因
1.2.2托臂液压装置的常见故障及其原因
1.2.3液压系统的常见故障及其原因
1.2.4卷扬机离合器的常见故障及其原因
1.2.5警灯的常见故障及其原因
1.2.6警报器的常见故障及其原因。

	2.
清障车辆驾驶
	2.1驾驶途中紧急情况处置
	2.1.1能在前方出现货物散落下进行应急处置
2.1.2能在前方出现急刹车下进行应急处置
2.1.3能更换轮胎、半轴
	2.1.1驾驶途中紧急情况的类型
2.1.2轮胎、半轴的检查方法
2.1.3轮胎、半轴的更换方法

	
	2.2驾驶途中事故现场处置
	2.2.1能在事故现场停车并报警
2.2.2能在事故现场组织人员疏散
2.2.3能进行止血、包扎、搬运和心肺复苏抢救等自救与急救
	2.2.1事故现场的停车方法和报警
2.2.1在事故现场组织人员疏散的方法、注意事项
2.2.1现场心肺复苏及创伤止血、包扎、固定、搬运救护的基本方法

	3.清障现场救援
	3.1大中型客车清障救援作业
	3.1.1能对大中型客车故障车清障救援作业
3.1.2能对大中型客车撞护栏事故清障救援作业
3.1.3能对大中型客车追尾事故清障救援作业
3.1.4能对大中型客车翻车事故清障救援作业
3.1.5能对大中型客车翻入边沟事故清障救援作业
3.1.6能对大中型客车起火事故清障救援作业
	3.1.1大中型客车故障车清障救援作业方法
3.1.2大中型客车撞护栏事故清障救援作业方法
3.1.3大中型客车追尾事故清障救援作业方法
3.1.4大中型客车翻车事故清障救援作业方法
3.1.5大中型客车翻入边沟事故清障救援作业方法
3.1.6大中型客车起火事故清障救援作业方法

	
	3.2大中型货车清障救援作业
	3.2.1能对大中型货车故障车清障救援作业
3.2.2能对大中型货车撞护栏事故清障救援作业
3.2.3能对大中型货车追尾事故清障救援作业
3.2.4能对大中型货车翻车事故清障救援作业
3.2.5能对大中型货车翻入边沟事故清障救援作业
3.2.6能对大中型货车起火事故清障救援作业
	3.2.1大中型货车故障车清障救援作业方法
3.2.2大中型货车撞护栏事故清障救援作业方法
3.2.3大中型货车追尾事故清障救援作业方法
3.2.4大中型货车翻车事故清障救援作业方法
3.2.5大中型货车翻入边沟事故清障救援作业方法
3.2.6大中型货车起火事故清障救援作业方法

	
	3.3特殊情况下的清障救援作业
	3.3.1能对大梁严重变形的半挂货车清障救援作业
3.3.2能对前桥较低的故障车或事故车清障救援作业
3.3.3能对前保险杠过低的大客车或大货车清障救援作业
	3.3.1大梁严重变形的半挂货车清障救援作业方法
3.3.2前桥较低的故障车或事故车清障救援作业方法
3.3.3前保险杠过低的大客车或大货车清障救援作业方法





3.4二级/技师
	职业
功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识要求

	1.清障现场救援
	1.1危险货物运输车清障救援作业
	1.1.1能对危险货物运输车撞护栏事故清障救援作业
1.1.2能对危险货物运输车追尾事故清障救援作业
1.1.3能对危险货物运输车翻车事故清障救援作业
1.1.4能对危险货物运输车翻入边沟事故清障救援作业。



	1.1.1危险货物运输车撞护栏事故清障救援作业方法
1.1.2危险货物运输车追尾事故清障救援作业方法
1.1.3危险货物运输车翻车事故清障救援作业方法
1.1.4能对危险货物运输车翻入边沟事故清障救援作业。




	
	1.2特殊类型清障救援作业
	1.2.1能在雨、雾、冰、雪等恶劣天气下进行清障救援作业
1.2.2能对多车追尾事故进行清障救援作业
1.2.3能对高压输电线下事故车进行清障救援作业
1.2.4能对桥梁下事故车进行清障救援作业
1.2.5能对车辆翻入河塘的事故进行清障救援作业
	1.2.1雨、雾、冰、雪等恶劣天气下的清障救援作业方法
1.2.2多车追尾事故的清障救援作业方法
1.2.3高压输电线下事故车的清障救援作业方法
1.2.4桥梁下事故车的清障救援作业方法
1.2.5车辆翻入河塘的清障救援作业方法

	2.
清障救援指挥调度
	2.1清障救援方案制订
	2.1.1能制订和实施车辆碰撞清障救援现场作业方案。
2.1.2能制订和实施车辆碾压清障救援现场作业方案。
2.1.3能制订和实施翻车清障救援现场作业方案
2.1.4能制订和实施坠车清障救援现场作业方案
2.1.5能制订和实施车辆落水清障救援现场作业方案
2.1.6能制订和实施车辆货物散落清障救援现场作业方案
2.1.7能制订和实施车辆抛锚清障救援现场作业方案
	2.1.1车辆碰撞清障救援的特征与处置方法
2.1.2车辆碾压清障救援的特征与处置方法
2.1.3翻车清障救援的特征与处置方法
2.1.4坠车清障救援的特征与处置方法
2.1.5车辆落水清障救援的特征与处置方法
2.1.6车辆货物散落清障救援的特征与处置方法
2.1.7车辆抛锚清障救援的特征与处置方法

	
	2.2应急预案制订
	2.2.1能制订和实施重大交通运输事故专项的应急预案
2.2.2能制订和实施道路交通分流专项的应急预案
	2.2.1重大交通运输事故的类型、处理流程与演练
2.2.2道路交通分流专项的处理流程与演练

	3.
生产管理
	3.1设备管理
	3.1.1能制订清障救援设备的管理制度
3.1.2能建立清障救援设备的管理档案
3.1.3能编制清障救援设备的操作规程
3.1.4能编制清障救援设备的常见故障排除手册
	3.1.1清障救援设备的交班检查、日检查、周检查、月检查、季度检查工作机制
3.1.2一台一档设备管理台账的基本内容
3.1.3清障救援设备的安全操作规程
3.1.4清障救援设备的常见故障

	
	3.2安全管理
	3.2.1能对常规清障救援作业进行安全管理
3.2.2能对特殊现场条件下清障救援作业进行安全管理
3.2.3能对特殊气候条件下清障救援作业进行安全管理
3.2.4能制订新能源汽车清障救援的操作规范
3.2.5能制订安全生产工作计划
	3.2.1常规清障救援作业安全管理规范
3.2.2特殊现场条件下清障救援作业安全管理规范
3.2.3特殊气候条件下清障救援作业安全管理规范
3.2.4新能源汽车的基本知识
3.2.5安全生产工作计划的基本知识

	4.
培训指导
	4.1技能培训
	4.1.1能制订培训方案并组织开展培训工作
4.1.2能对清障救援人员进行岗前教育培训
4.1.3能对清障救援人员进行安全教育培训
4.1.4能对清障救援人员进行文明服务培训
	4.1.1清障救援技能培训教学方法和组织教学的知识
4.1.2清障救援技能培训教案编写知识
4.1.3清障救援技能培训课件制作的基本知识
4.1.4清障救援人员进行文明服务培训的基本知识

	
	4.2技术指导
	4.2.1能对清障救援人员进行技术操作指导，能进行技术档案管理
4.2.2能评价培训效果，提出教改意见
4.2.3能指导清障救援人员对作业安全风险进行评估
	4.2.1技术指导的基本方法
4.2.2车辆交通事故的原因与安全风险





3.5一级/高级技师
	职业
功能
	工作内容
	技能要求
	相关知识要求

	1.清障救援指挥调度
	1.1危险货物运输车事故的清障救援处置
	1.1.1能制订危险货物运输车事故的现场清障救援处置方案
1.1.2能现场处置危险货物运输车事故
1.1.3能善后处理危险货物运输车事故
1.1.4能制订与演练危险货物运输车事故的应急预案
	1.1.1危险货物的类型、特性与安全防护
1.1.2危险货物运输车辆事故现场清障救援处置方案的制订方法
1.1.3危险货物运输车辆事故的现场处置方法
1.1.4危险货物运输车辆事故的善后处理方法
1.1.5危险货物运输车辆事故应急预案的类型与构成

	
	1.2汽车火灾事故的清障救援处置
	1.2.1能制订汽车火灾事故的现场清障救援处置方案
1.2.2能现场处置汽车火灾事故
1.2.3能善后处理汽车火灾事故
1.2.4能制订与演练汽车火灾事故的应急预案
	1.2.1汽车火灾事故的类型与原因
1.2.2汽车火灾事故现场清障救援处置方案的制订方法
1.2.3汽车火灾事故的现场处置方法
1.2.4汽车火灾事故的善后处理方法
1.2.5汽车火灾事故应急预案的制订与演练

	
	1.3现场指挥调度
	1.3.1能制订通讯、人员、车辆、后勤保障方案
1.3.2能根据事故现场情况调整清障救援处置方案
1.3.3能对交通事故的清障救援小组进行职能分工
1.3.4能组织协调多种清障救援机器或装备，实施清障救援作业
	1.3.1资源需求、协调与管理知识
1.3.2交通事故的清障救援组织的构架与职能分工

	2.
生产管理
	2.1人员管理
	2.1.1能编制清障救援部门职责
2.1.2能编制清障救援岗位职责
2.1.3能对清障救援人员进行心理调适与抚慰
	2.1.1清障救援部门职责
2.1.2清障救援岗位职责
2.1.3人力资源管理知识
2.1.4清障救援后心理创伤的主要因素与预防方法

	
	2.2质量管理
	2.2.1能制定清障救援作业质量管理规范并执行
2.2.2能制定清障救援作业质量考核标准并执行
2.2.3能对清障救援质量进行分析总结
2.2.4能处理客户投诉意见
	2.2.1清障救援作业质量管理规范的相关知识
2.2.2清障救援作业质量考核标准的相关知识
2.2.3清障救援质量的分析总结方法
2.2.4客户投诉意见的处理原则和方法

	
	2.3清障数据管理
	2.3.1能对清障救援信息处理
2.3.2能对清障数据上报
2.3.3能对清障数据分析总结
	2.3.1清障救援信息的处理方法
2.3.2清障数据的上报方法
2.3.3清障数据分析总结方法

	3.
培训指导
	3.1技能培训
	3.1.1能编写清障救援培训计划和培训资料
3.1.2能对清障救援人员进行理论知识和操作技能培训
3.1.3能开展清障救援新技术、新方法的专题讲座
	3.1.1培训教学方法和组织
3.1.2培训计划、教案的内容和制作方法
3.1.3培训考核的方法和组织实施方法
3.1.4清障救援新技术、新方法的相关知识

	
	3.2科技论文写作
	3.2.1能检索参考文献
3.2.2能确定清障救援相关分析报告或科技论文的题目和试验方案
3.2.3能撰写清障救援相关的分析报告和科技论文
	3.2.1参考文献的检索方法
3.2.2分析报告、科技论文的类型与架构
3.2.3分析报告、科技论文的撰写方法与技巧

	4.技术革新
	4.1设备更新
	4.1.1能提出清障车辆救援作业质量改进措施
4.1.2能制定清障救援设备更新方案
4.1.3能根据清障救援设备状况确定报废依据
	4.1.1清障救援作业质量的评价指标与评价方法
4.1.1国内外清障救援设备技术发展现状和趋势
4.1.2大型设备的使用寿命和残值评判标准

	
	4.2技术创新
	4.2.1能对清障救援专用作业装置、清障救援辅助设备提出改进意见
4.2.2能推广清障救援的新技术、新方法，通过试验改进清障救援作业方案
4.2.3 能进行技术革新、技术改造，并编写清障救援作业规程
	4.2.1国内外清障救援技术改造成功案例
4.2.2清障救援专用作业装置、清障救援辅助设备的性能试验相关知识





4.权重表
4.1理论知识权重表
	技能等级
项    目
	五级/
初级工
（%）
	四级/
中级工
（%）
	三级/
高级工
（%）
	二级/
技师
（%）
	一级/
高级技师
（%）

	基本要求
	职业道德
	5
	5
	5
	5
	5

	
	基础知识
	25
	20
	15
	10
	10

	相关知识
要求
	清障车辆和设备维护
	25
	20
	20
	-
	-

	
	清障车辆驾驶和设备使用
	20
	25
	25
	-
	-

	
	清障现场救援
	25
	30
	35
	40
	-

	
	清障救援指挥调度
	-
	-
	-
	25
	40

	
	生产管理
	-
	-
	-
	15
	25

	
	培训指导
	-
	-
	-
	5
	10

	
	技术革新
	-
	-
	-
	-
	10

	合计
	100
	100
	100
	100
	100



4.2技能要求权重表
	技能等级
项     目
	五级/
初级工
（%）
	四级/
中级工
（%）
	三级/
高级工
（%）
	二级/
技师
（%）
	一级/
高级技师
（%）

	技能要求
	清障车辆和设备维护
	35
	30
	25
	-
	-

	
	清障车辆驾驶和设备使用
	35
	30
	30
	-
	-

	
	清障现场救援
	30
	40
	45
	30
	-

	
	清障救援指挥调度
	-
	-
	-
	30
	35

	
	生产管理
	-
	-
	-
	25
	30

	
	培训指导
	-
	-
	-
	15
	20

	
	技术革新
	-
	-
	-
	-
	15

	合计
	100
	100
	100
	100
	100
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