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说　 　 明

为规范从业者的从业行为, 引导职业教育培训的方向, 为职业

技能评价提供依据, 依据 《中华人民共和国劳动法》 和 《中华人民

共和国职业教育法》, 适应经济社会发展和科技进步的客观需要, 立

足培育工匠精神和精益求精的敬业风气, 人力资源社会保障部联合

国家卫生健康委员会组织有关专家, 制定了 《医疗护理员国家职业

标准 (2024 年版)》 (以下简称 《标准》)。
一、 本 《标准》 以 《中华人民共和国职业分类大典 (2022 年

版)》、 《关于促进护理服务业改革与发展的指导意见》 (国卫医发

〔2018〕 20 号)、 《关于加强医疗护理员培训和规范管理工作的通知》
(国卫医发 〔2019〕 49 号) 为依据, 严格按照 《国家职业标准编制

技术规程 (2023 年版)》 有关要求, 以 “职业活动为导向、 职业技

能为核心” 为指导思想, 对医疗护理员从业人员的职业活动内容进

行规范细致描述, 对各等级从业者的技能水平和理论知识水平进行

了明确规定。
二、 本 《标准》 依据有关规定将本职业分为五级 /初级工、 四级 /

中级工、 三级 /高级工、 二级 /技师、 一级 /高级技师五个等级, 包括

职业概况、 基本要求、 工作要求和权重表四个方面的内容。 本 《标
准》 制定过程中充分考虑了社会发展、 科技进步和产业变化对本职

业的影响, 以及本职业的发展趋势。
三、 本 《标准》 起草单位为国家卫生健康委人才交流服务中心。

主要起草人有: 杨莘、 许冬梅、 孙超、 高凤莉、 霍春暖、 吴晓英、
潘爱红、 刘长虹。 参与起草人有: 张洁、 陈雪萍、 徐建鸣、 戴付敏、
刘清伟、 韩刚、 李冬蓓、 梁香翠等。

四、 本 《标准》 审定单位有: 国家卫生健康委员会人事司、 国

家卫生健康委员会医政司、 中国就业培训技术指导中心。 主要审定

人员有: 孙红、 方建宁、 胡建中、 马尚斌、 杜静、 刘保华、 刘则杨、
李葆华、 谢家兴、 刘建兵、 张健、 翟晓丽等。
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五、 本 《标准》 在制定过程中, 得到了中华护理学会、 北京医

院、 中国医师协会老年医疗护理分会、 北京护理工作者协会、 威高

集团有限公司等有关单位和于清、 王立新、 邓宝凤、 朱晓红、 刘光

维、 杨惠婷、 段萱、 崔丽萍、 陈晓红、 乌丹星、 朱丽平、 李舒恬、
饶晓岚等人员的指导和大力支持, 在此一并感谢。

六、 本 《标准》 业经人力资源社会保障部、 国家卫生健康委员

会批准, 自公布之日①起施行。
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① 2024 年 2 月 29 日, 本 《标准》 以 《人力资源社会保障部办公厅　 国家卫生健康

委员会办公厅关于颁布医疗护理员国家职业标准的通知》 (人社厅发 〔2024〕 21 号) 公

布。



医疗护理员
国家职业标准

(2024 年版)

1. 职业概况

1. 1　 职业名称

医疗护理员①

1. 2　 职业编码

4-14-01-02

1. 3　 职业定义

对病人和其他需要照护的人群提供生活照护, 并在医务人员的

指导下进行部分辅助工作的人员。

1. 4　 职业技能等级

本职业共设五个等级, 分别为五级 / 初级工、 四级 / 中级工、 三

级 / 高级工、 二级 / 技师、 一级 / 高级技师。

1. 5　 职业环境条件

室内, 常温。

1. 6　 职业能力特征

身心健康, 四肢灵活, 动作协调; 具有体力和耐力; 具有学习

能力和沟通能力。
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1. 7　 普通受教育程度

初中毕业。

1. 8　 职业培训要求

1. 8. 1　 培训参考时长

五级 / 初级工不少于 150 标准学时; 四级 / 中级工不少于 100 标

准学时; 三级 / 高级工不少于 80 标准学时; 二级 / 技师不少于 60 标

准学时; 一级 / 高级技师不少于 50 标准学时。

1. 8. 2　 培训教师

培训五级 / 初级工、 四级 / 中级工的教师应具有本职业三级 / 高级

工及以上职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业中级及以上专

业技术职务任职资格; 培训三级 / 高级工的教师应具有本职业二级 /
技师及以上职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业中级及以上

专业技术职务任职资格; 培训二级 / 技师的教师应具有本职业一级 /
高级技师职业资格 (职业技能等级) 证书或相关专业高级专业技术

职务任职资格; 培训一级 / 高级技师的教师应具有本职业一级 / 高级

技师职业资格 (职业技能等级) 证书 2 年以上或相关专业高级专业

技术职务任职资格 2 年以上。

1. 8. 3　 培训场所设备

理论知识培训在标准教室或计算机房进行; 操作技能培训在具

有必备的实验设备、 模拟教具及护理实训用品的实训室进行。

1. 9　 职业技能评价要求

1. 9. 1　 申报条件

具备以下条件之一者, 可申报五级 / 初级工:
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(1) 年满 16 周岁, 拟从事本职业或相关职业①工作。
(2) 年满 16 周岁, 从事本职业或相关职业工作。
具备以下条件之一者, 可申报四级 / 中级工:
(1) 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
(2) 取得本职业或相关职业五级 / 初级工职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 3 年。
(3) 取得本专业或相关专业②的技工院校或中等 (含) 以上职

业院校、 专科及以上普通高等学校毕业证书 (含在读应届毕业生)。
具备以下条件之一者, 可申报三级 / 高级工:
(1) 累计从事本职业或相关职业工作满 10 年。
(2) 取得本职业或相关职业四级 / 中级工职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 4 年。
(3) 取得符合专业对应关系的初级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。
(4) 取得本专业或相关专业的技工院校高级工班及以上毕业证

书 (含在读应届毕业生)。
(5) 取得本职业或相关职业四级 / 中级工职业资格 (职业技能等

级) 证书, 并取得高等职业学校、 专科及以上普通高等学校本专业

或相关专业毕业证书 (含在读应届毕业生)。
(6) 取得经评估论证的高等职业学校、 专科及以上普通高等学

校本专业或相关专业毕业证书 (含在读应届毕业生)。
具备以下条件之一者, 可申报二级 / 技师:
(1) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
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①

②

相关职业: 《中华人民共和国职业分类大典 (2022 年版)》 医疗辅助服务人员小

类、 健康咨询服务人员小类、 公共卫生辅助服务人员小类、 生活照料服务人员小类、 康复

矫正服务人员小类包括的职业, 社会工作专业人员小类包括的职业, 卫生专业技术人员中

类包括的职业, 下同。
本专业或相关专业: 职业教育专业目录的医药卫生大类的专业, 公共管理与服务

大类的公共事业类、 公共服务类的专业, 下同。



(2) 取得符合专业对应关系的初级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年, 并在取得本职业

或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等级) 证书后, 从事本

职业或相关职业工作满 1 年。
(3) 取得符合专业对应关系的中级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。
(4) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书的高级技工学校、 技师学院毕业生, 累计从事本职业或相

关职业工作满 2 年。
(5) 取得本职业或相关职业三级 / 高级工职业资格 (职业技能等

级) 证书满 2 年的技师学院预备技师班、 技师班学生。
具备以下条件之一者, 可申报一级 / 高级技师:
(1) 取得本职业或相关职业二级 / 技师职业资格 (职业技能等

级) 证书后, 累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。
(2) 取得符合专业对应关系的中级职称后, 累计从事本职业或

相关职业工作满 5 年, 并在取得本职业或相关职业二级 / 技师职业资

格 (职业技能等级) 证书后, 从事本职业或相关职业工作满 1 年。
(3) 取得符合专业对应关系的高级职称 (专业技术人员职业资

格) 后, 累计从事本职业或相关职业工作满 1 年。

1. 9. 2　 评价方式

分为理论知识考试、 操作技能考核以及综合评审。 理论知识考

试以笔试、 机考等方式为主, 主要考核从业人员从事本职业应掌握

的基本要求和相关知识要求; 操作技能考核主要采用现场操作、 模

拟操作等方式进行, 主要考核从业人员从事本职业应具备的技能水

平; 综合评审主要针对二级 / 技师和一级 / 高级技师, 通常采取审阅

申报材料、 答辩等方式进行全面评议和审查。
理论知识考试、 操作技能考核和综合评审均实行百分制, 成绩

皆达 60 分 (含) 以上为合格。
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1. 9. 3　 监考人员、 考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1 ∶ 15, 且每个考

场不少于 2 名监考人员; 操作技能考核中的考评人员与考生配比不

低于 1 ∶ 10, 且考评人员为 3 人 (含) 以上单数; 综合评审委员为 3
人 (含) 以上单数。

1. 9. 4　 评价时长

理论知识考试时间不少于 90
 

min; 操作技能考核时间不少于

30
 

min; 综合评审时间不少于 20
 

min。

1. 9. 5　 评价场所设备

理论知识考试在标准教室或计算机房进行; 操作技能考核在具

有必备的实验设备、 模拟教具及护理实训用品的实训室进行。
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2. 基本要求

∗①2. 1　 职业道德

∗2. 1. 1　 职业道德基本知识

∗2. 1. 2　 职业守则

(1) 遵纪守法, 依规从业。
(2) 爱岗敬业, 忠于职守。
(3) 团结协作, 主动配合。
(4) 尊重患者, 关爱生命。
(5) 严谨求实, 遵守规程。
(6) 优质服务, 人际和谐。

2. 2　 基础知识

2. 2. 1　 照护基础知识

(1) 人体力学原理在工作中的应用。
∗(2) 各个年龄阶段人的生理特点。
∗(3) 各个年龄阶段人的照护要点。
(4) 交流沟通的基本知识。
(5) 照护环境与健康知识。

2. 2. 2　 安全与急救知识

∗(1) 急救常识。
∗(2) 安全防护常识。
(3) 职业防护知识。
(4) 不良事件预防及初步处理。
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2. 2. 3　 相关法律、 法规知识

(1) 《中华人民共和国劳动法》 相关知识。
(2) 《中华人民共和国民法典》 相关知识。
∗(3) 《中华人民共和国消防法》 相关知识。
(4) 《中华人民共和国传染病防治法》 相关知识。
(5) 《医疗机构管理条例》 相关知识。
∗(6) 《医院感染管理办法》 相关知识。
(7) 《医疗废物管理条例》 相关知识。
∗(8) 《中华人民共和国老年人权益保障法》 相关知识。
(9) 《医疗卫生机构医疗废物管理办法》 相关知识。
(10) 《医疗机构投诉管理办法》 相关知识。
(11) 《中华人民共和国食品卫生法》 相关知识。
(12) 《中华人民共和国妇女权益保护法》 相关知识。
(13) 《护士条例》 相关知识。

7

职业编码: 4-14-01-02



3. 工作要求

本标准对五级 / 初级工、 四级 / 中级工、 三级 / 高级工、 二级 / 技
师、 一级 / 高级技师的技能要求和相关知识要求依次递进, 高级别涵

盖低级别的要求。

3. 1　 五级 /初级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

∗1.
生
活
照
护

　 1. 1 清洁

照护

　 1. 1. 1 能进行居室整理、
通风

　 1. 1. 2 能整理床单位

　 1. 1. 3 能记录照护对象个

人清洁卫生情况, 如面部、
口腔、 身体的清洁等, 提醒

其进行个人清洁

　 1. 1. 4 能为照护对象清洁

和存放义齿

　 1. 1. 5 能协助照护对象进

行面部、 手足的清洁

　 1. 1. 6 能协助照护对象洗

头、 洗澡

　 1. 1. 7 能为照护对象剪指

甲

　 1. 1. 1 居室环境卫生的要

求

　 1. 1. 2 调整病房温 / 湿度

的方法

　 1. 1. 3 居室环境的整理流

程

　 1. 1. 4 居室通风注意事项

　 1. 1. 5 整理床单位的目的

和内容

　 1. 1. 6 整理床单位的操作

步骤和注意事项

　 1. 1. 7 个人清洁卫生内容

　 1. 1. 8 面部、 口腔、 身体

清洁的目的和注意事项

　 1. 1. 9 义齿的概念、 作用

　 1. 1. 10 义齿的清洁和存

放的目的、 操作步骤及注

意事项

　 1. 1. 11 手部清洁的目的、
操作步骤和注意事项

　 1. 1. 12 足部清洁的目的、
操作步骤和注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

∗1.
生
活
照
护

　 1. 1 清洁

照护

　 1. 1. 8 能为照护对象更换

合体的衣服

　 1. 1. 9 能为照护对象选择

防滑鞋

　 1. 1. 13 日常头发的梳理

和养护方法

　 1. 1. 14 洗头、 洗澡的目

的、 操作步骤和注意事项

　 1. 1. 15 修剪指甲的目的

和注意事项

　 1. 1. 16 更换衣服 (套头

衣服、 开襟衣服) 的方法

和注意事项

　 1. 1. 17 防滑鞋的选择要

点

　 1. 2 饮食

照护

　 1. 2. 1 能为照护对象进行

餐前洗手、 环境准备

　 1. 2. 2 能为照护对象备齐

进食所需用品

　 1. 2. 3 能为照护对象摆放

进食、 进水体位

　 1. 2. 4 能协助照护对象进

食、 进水

　 1. 2. 5 能为照护对象加热

食物

　 1. 2. 1 餐前准备的目的、
内容、 适用对象、 操作步

骤和注意事项

　 1. 2. 2 进食、 进水所需的

用品准备

　 1. 2. 3 进食、 进水体位摆

放的目的、 适用对象、 操

作步骤和注意事项

　 1. 2. 4 协助照护对象进

食、 进水的目的、 适用对

象、 操作步骤和注意事项

　 1. 2. 5 加热食物的方法和

注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

∗1.
生
活
照
护

　 1. 3 睡眠

照护

　 1. 3. 1 能布置睡眠环境,
如空 气、 声 音、 光 线、 温

度、 湿度、 床档、 呼叫器等

　 1. 3. 2 能采用温水泡脚等

措施促进睡眠

　 1. 3. 3 能调整合适的睡眠

卧位

　 1. 3. 4 能为照护对象固定

就寝时间

　 1. 3. 1 影响睡眠的因素及

促进睡眠的措施

　 1. 3. 2 散热器、 空调的使

用方法和注意事项

　 1. 3. 3 温水泡脚的目的、
操作步骤和注意事项

　 1. 3. 4 调整睡眠卧位的目

的、 操作步骤和注意事项

　 1. 3. 5 固定就寝时间的目

的、 方法及注意事项

　 1. 4 排泄

照护

　 1. 4. 1 能协助照护对象完

成如厕

　 1. 4. 2 能协助照护对象便

后清洁

　 1. 4. 3 能借助窗帘、 屏风

等遮挡措施保护照护对象的

隐私

　 1. 4. 1 协助如厕的目的、
适用对象、 操作步骤和注

意事项

　 1. 4. 2 协助便后清洁的目

的、 适用对象、 操作步骤

和注意事项

　 1. 4. 3 保护照护对象隐私

的目的、 措施和注意事项

∗2.
基
本
照
护

　 2. 1 观察

与测量

　 2. 1. 1 能观察并记录大、
小便的颜色、 性状

　 2. 1. 2 能测量身高并记录

　 2. 1. 3 能测量体重并记录

　 2. 1. 4 能识别患者相关标

识 ( 如饮食、 隔离、 过敏

等)
　 2. 1. 5 能为居家照护对象

测量体温并报告

　 2. 1. 1 大、 小便颜色、 性

状观察的方法及注意事项

　 2. 1. 2 身高、 体重测量的

方法及注意事项

　 2. 1. 3 体温的正常值

　 2. 1. 4 患者相关标识的分

类、 主要内容

　 2. 1. 5 体温的生理变化

01
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

∗2.
基
本
照
护

　 2. 1 观察

与测量

　 2. 1. 6 能为居家照护对象

测量血压并报告

　 2. 1. 7 能为居家照护对象

测量血氧饱和度并报告

　 2. 1. 6 电子体温计的使用

方法及注意事项

　 2. 1. 7 血压的正常值

　 2. 1. 8 血压的生理变化

　 2. 1. 9 电子血压计的使用

方法及注意事项

　 2. 1. 10 测量血氧饱和度

的方法及注意事项

　 2. 2 清洁

消毒

　 2. 2. 1 能根据手卫生要求

完成洗手、 手消毒

　 2. 2. 2 能戴 / 摘口罩、 手

套、 工作帽, 穿脱工作服等

　 2. 2. 3 能对物体表面进行

清洁

　 2. 2. 4 能对环境进行清洁

　 2. 2. 5 能对餐具、 洁具等

进行清洁、 消毒

　 2. 2. 6 能分类放置生活垃

圾

　 2. 2. 7 能按要求收集与处

理感染性废物

　 2. 2. 1 手卫生的目的、 方

法及注意事项

　 2. 2. 2 正确戴 / 摘口罩、
手套、 工作帽和穿脱工作

服的目的、 方法及注意事

项

　 2. 2. 3 清洁与污染的概

念, 医院感染的概念

　 2. 2. 4 物体表面、 环境清

洁的注意事项

　 2. 2. 5 餐具、 洁具等清

洁、 消毒的注意事项

　 2. 2. 6 生活垃圾和医用垃

圾的概念及其处理的注意

事项

　 2. 2. 7 生活垃圾的分类原

则

　 2. 2. 8 感染性废物的概念

及收集、 处理要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

∗2.
基
本
照
护

　 2. 3 预防

压力性损伤

　 2. 3. 1 能协助照护对象更

换体位

　 2. 3. 2 能采取减压措施,
如气垫床、 水床等

　 2. 3. 3 能记录照护对象受

压部位皮肤情况并交接

　 2. 3. 4 能为 0 级糖尿病足

照护对象选择合适鞋袜

　 2. 3. 1 压力性损伤的定

义、 原因、 好发部位及受

压部位皮肤异常表现

　 2. 3. 2 体位更换的目的、
操作步骤及注意事项

　 2. 3. 3 气垫床、 水床的使

用目的、 使用方法及注意

事项

　 2. 3. 4 床旁交接皮肤查看

和记录要求

　 2. 3. 5 糖尿病足的症状及

护理要点

　 2. 4 移动

照护

　 2. 4. 1 能协助照护对象进

行床头转移

　 2. 4. 2 能协助照护对象进

行床椅转移

　 2. 4. 3 能协助照护对象使

用拐杖、 手杖、 助行器等助

行器具行走

　 2. 4. 4 能使用轮椅等运送

工具运送照护对象

　 2. 4. 5 能将照护对象送到

指定地点做检查

　 2. 4. 1 床头转移的搬运方

法及注意事项

　 2. 4. 2 床椅转移的操作流

程及注意事项

　 2. 4. 3 拐杖、 手杖、 助行

器等助行器具的使用方法

及注意事项

　 2. 4. 4 轮椅的使用方法及

注意事项

　 2. 4. 5 移动过程中的节力

原则

　 2. 4. 6 常规检查的流程及

注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
临
床
照
护

　 3. 1 冷热
应用

　 3. 1. 1 能按要求进行温水
擦浴或使用冰块 / 冰袋等方
式实施物理降温
　 3. 1. 2 能按要求使用热水
袋等保暖物品和加热器等设
备为照护对象保暖

　 3. 1. 1 物理降温的种类、
方法及注意事项
　 3. 1. 2 热水袋等保暖物品
的使用的方法及注意事项
　 3. 1. 3 加热器的使用方法
及注意事项

　 ∗3. 2 标
本采集

　 3. 2. 1 能按操作规程为照
护对象留取尿常规标本并放
到指定地点
　 3. 2. 2 能按操作规程为照
护对象留取粪便常规标本并
放到指定地点
　 3. 2. 3 能按操作规程取送
各类标本和检验检查报告交
予医护人员

　 3. 2. 1 尿常规的概念、 采
集目的、 操作步骤和注意
事项
　 3. 2. 2 粪便常规的概念、
采集目的、 操作步骤和注
意事项
　 3. 2. 3 对标本运送工具进
行清洁、 消毒方法
　 3. 2. 4 标本运送的要求及
注意事项
　 3. 2. 5 标本运送发生遗撒
的处理方法及要求
　 3. 2. 6 领取检验报告的要
求

　 3. 3 给药
照护

　 3. 3. 1 能为照护对象准备
杯子、 水等口服药所需物品
　 3. 3. 2 能为照护对象佩
戴、 固定、 摘取、 清洗雾化
吸入面罩 / 口含嘴等
　 3. 3. 3 能按要求加热中药
饮片
　 3. 3. 4 能发现照护对象用
药后的异常情况并报告

　 3. 3. 1 口服用药前物品准
备的内容及注意事项
　 3. 3. 2 雾化吸入面罩佩
戴、 摘取流程
　 3. 3. 3 雾化吸入面罩固定
方法
　 3. 3. 4 雾化吸入面罩 / 口
含嘴的清洁方法
　 3. 3. 5 中药饮片加热方法
及注意事项
　 3. 3. 6 常见药物不良反应
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
临
床
照
护

　 ∗3. 4 应

急救护

　 3. 4. 1 能使用床档、 床刹

等预防照护对象坠床

　 3. 4. 2 能发现照护对象走

失风险并报告

　 3. 4. 3 能发现照护对象跌

倒、 坠床风险并报告

　 3. 4. 4 能使用手机等通信

设备进行情况通报

　 3. 4. 5 能使用灭火器等消

防器材灭火

　 3. 4. 1 床档、 床刹的使用

方法及注意事项

　 3. 4. 2 走失的观察要点及

报告内容

　 3. 4. 3 跌倒、 坠床的风险

因素

　 3. 4. 4 跌倒、 坠床的观察

要点及报告内容

　 3. 4. 5 手机等常用通信设

备的使用方法及注意事项

　 3. 4. 6 灭火器等消防器材

的使用方法及注意事项

∗4.
心
理
支
持

　 4. 1 安抚

　 4. 1. 1 能为照护对象介绍

居住环境

　 4. 1. 2 能采取保护隐私的

措施

　 4. 1. 1 环境介绍的内容

　 4. 1. 2 保护隐私的方法及

注意事项

　 4. 2 临终

关怀

　 4. 2. 1 能询问临终照护对

象的宗教信仰

　 4. 2. 2 能询问临终照护对

象的特殊需要

　 4. 2. 1 临终者的权利

　 4. 2. 2 临终者的生理反应

5.
功
能
锻
炼

　 5. 1 被动

锻炼

　 5. 1. 1 能为照护对象进行

被动锻炼前的着装、 如厕等

准备工作

　 5. 1. 2 能在护士指导下为

照护对象维持功能体位

　 5. 1. 1 被动锻炼前准备的

要点及注意事项

　 5. 1. 2 基本生活能力锻炼

的注意事项

　 5. 1. 3 维持功能体位的方

法及注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
功
能
锻
炼

　 5. 2 主动

锻炼

　 5. 2. 1 能记录照护对象的

进食、 如厕、 穿脱衣、 移动

等日常生活完成情况

　 5. 2. 2 能指导照护对象进

行腹式呼吸

　 5. 2. 1 进食、 如厕、 穿脱

衣、 移动等日常生活完成

情况记录的内容及方法

　 5. 2. 2 腹式呼吸的方法及

作用
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3. 2　 四级 /中级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
生
活
照
护

　 1. 1 清洁

照护

　 1. 1. 1 能铺备用床、 暂空

床、 麻醉床

　 1. 1. 2 能为照护对象清洁

口腔

　 1. 1. 3 能为照护对象摘

取、 佩戴义齿

　 1. 1. 4 能为照护对象在床

上梳头、 洗头

　 1. 1. 5 能为部分自理的照

护对象在床上擦浴

　 1. 1. 6 能为照护对象清洁

会阴

　 1. 1. 1 床单位准备 ( 铺

备用床、 暂空床、 麻醉床)
的目的、 操作步骤和注意

事项

　 1. 1. 2 漱口液的选择, 刷

牙的目的、 适用对象、 操

作步骤和注意事项

　 1. 1. 3 活动性义齿的摘

取、 佩戴的目的、 操作步

骤和注意事项

　 1. 1. 4 床上梳头、 床上洗

头的目的、 适用对象、 操

作步骤和注意事项

　 1. 1. 5 床上擦浴的目的、
适用对象、 操作步骤和注

意事项

　 1. 1. 6 会阴清洁的目的、
适用对象、 操作步骤和注

意事项

　 1. 2 饮食

照护
　 能为照护对象喂食、 喂水

　 1. 2. 1 饮食的种类、 适用

对象、 原则和注意事项

　 1. 2. 2 围手术期、 常见疾

病 (如糖尿病、 肾病、 心

脑血管) 等照护对象及老

年人的饮食特点

　 1. 2. 3 协助喂食、 水的目

的、 适用对象、 操作步骤

及注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
生
活
照
护

　 1. 3 睡眠

照护

　 1. 3. 1 能根据照护对象病

情的需要安置特殊睡眠体位

　 1. 3. 2 能按要求巡视照护

对象的睡眠情况

　 1. 3. 1 休息的意义、 有效

休息的条件

　 1. 3. 2 特殊睡眠体位的概

念、 适用对象、 安置方法

和注意事项

　 1. 3. 3 正常呼吸模式

　 1. 3. 4 巡视睡眠状况需查

看的内容和要求

　 1. 4 排泄

照护

　 1. 4. 1 能协助照护对象在

床上使用便器

　 1. 4. 2 能按照排尿计划提

醒尿失禁照护对象定时排尿

　 1. 4. 3 能为失禁照护对象

更换保护垫、 纸尿裤等用品

　 1. 4. 4 能发现尿管打折、
牵拉、 脱出等现象并报告

　 1. 4. 1 在床上使用便器的

目的、 适用对象、 操作步

骤及注意事项

　 1. 4. 2 尿失禁功能锻炼的

目的、 方法和注意事项

　 1. 4. 3 保护垫、 纸尿裤的

使用目的、 适用对象、 更

换方法和注意事项

　 1. 4. 4 留置尿管的意义、
常见问题及预防照护措施

2.
基
本
照
护

　 2. 1 观察

与测量

　 2. 1. 1 能发现呕吐的异常

情况并报告

　 2. 1. 2 能发现皮肤、 黏膜

的异常表现并报告

　 2. 1. 3 能记录排泄量

　 2. 1. 4 能发现手术伤口敷

料有渗出或污染的情况并报

告

　 2. 1. 1 呕吐的原因、 观察

内容及注意事项

　 2. 1. 2 皮肤、 黏膜的正常

及异常表现

　 2. 1. 3 排泄量记录的方法

及注意事项

　 2. 1. 4 手术后伤口敷料的

观察要点
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
基
本
照
护

　 2. 2 清洁

消毒

　 2. 2. 1 能按要求使用浸泡

法、 熏蒸法等进行消毒

　 2. 2. 2 能按要求配制常用

消毒液

　 2. 2. 3 能对床单位进行终

末消毒

　 2. 2. 4 能对复用的痰杯、
便器等进行清洁、 消毒

　 2. 2. 1 浸泡法、 熏蒸法消

毒的方法及注意事项

　 2. 2. 2 常用消毒液的配制

方法

　 2. 2. 3 对床单位终末消毒

的目的、 方法及注意事项

　 2. 2. 4 复用的痰杯、 便器

等的清洁、 消毒方法

　 2. 3 预防

压力性损伤

　 2. 3. 1 能发现受压部位皮

肤的异常情况并报告

　 2. 3. 2 能选择和使用支撑

物, 如楔形垫、 软枕等, 维

持体位

　 2. 3. 3 能发现 0 级糖尿病

足照护对象的皮肤异常表现

　 2. 3. 4 能保护照护对象水

肿部位的皮肤

　 2. 3. 1 压力性损伤的分期

　 2. 3. 2 支撑物使用的目

的、 选择方法及注意事项

　 2. 3. 3 糖尿病足的表现

　 2. 3. 4 水肿皮肤的护理要

点

　 2. 4 移动

照护

　 2. 4. 1 能使用过床易等工

具移动照护对象

　 2. 4. 2 能使用平车等工具

运送照护对象

　 2. 4. 3 能发现照护对象在

转运过程中的异常表现并报

告

　 2. 4. 1 过床易的使用方法

及注意事项

　 2. 4. 2 平车的使用方法及

注意事项

　 2. 4. 3 转运的观察要点及

报告内容
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
临
床
照
护

　 3. 1 冷热

应用

　 3. 1. 1 能协助照护对象进

行温水坐浴

　 3. 1. 2 能按要求为照护对

象进行局部软组织的冷、 热

敷

　 3. 1. 1 温水坐浴的方法及

注意事项

　 3. 1. 2 局部软组织冷、 热

敷的方法及注意事项

　 3. 2 标本

采集

　 3. 2. 1 能按要求为卧床照

护对象留取尿常规标本并放

到指定地点

　 3. 2. 2 能按要求为卧床照

护对象留取粪便常规标本并

放到指定地点

　 3. 2. 1 为卧床者留取尿常

规标本的方法和注意事项

　 3. 2. 2 卧床者留取粪便常

规标本的方法和注意事项

　 3. 3 给药

照护

　 3. 3. 1 能在护士指导下为

照护对象涂敷皮肤外用药

　 3. 3. 2 能按要求为居家照

护对象煎煮中药

　 3. 1. 3 能指导居家照护对

象使用吸入剂

　 3. 3. 1 皮肤外用药的涂

抹、 贴敷方法及注意事项

　 3. 3. 2 中药的煎煮方法

　 3. 3. 3 吸入剂的使用方法

及注意事项

　 3. 4 应急

救护

　 3. 4. 1 能发现照护对象误

吸、 噎食风险并报告

　 3. 4. 2 能发现约束部位的

异常情况并报告

　 3. 4. 3 能对出现低血糖表

现的照护对象进行初步的应

急处理并报告

　 3. 4. 1 误吸、 噎食的风险

因素

　 3. 4. 2 保护性约束的定

义、 分类、 适应证

　 3. 4. 3 保护性约束的方法

及注意事项

　 3. 4. 4 约束部位异常的表

现及观察要点

　 3. 4. 5 低血糖的典型症状

及处理方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
心
理
支
持

　 4. 1 安抚

　 4. 1. 1 能倾听照护对象的

讲述

　 4. 1. 2 能对情绪低落的照

护对象进行陪伴

　 4. 1. 1 倾听的方法及要求

　 4. 1. 2 情绪和行为变化的

常见原因

　 4. 1. 3 陪伴的方法及注意

事项

　 4. 2 临终

关怀

　 4. 2. 1 能在护士的指导下

进行尸体料理

　 4. 2. 2 能整理遗物并交由

家属

　 4. 2. 1 尸体料理的方法

　 4. 2. 2 遗物整理及交接的

注意事项

5.
功
能
锻
炼

　 5. 1 被动

锻炼

　 5. 1. 1 能为照护对象叩背

辅助排痰

　 5. 1. 2 能为照护对象进行

手部锻炼

　 5. 1. 3 能为照护对象进行

双上肢上举、 抬腿等促进血

液循环的床上锻炼

　 5. 1. 1 叩背的方法及注意

事项

　 5. 1. 2 被动手部锻炼的方

法及注意事项

　 5. 1. 3 被动双上肢上举、
抬腿等床上锻炼的方法及

注意事项

　 5. 2 主动

锻炼

　 5. 2. 1 能指导照护对象进

行手部锻炼

　 5. 2. 2 能指导照护对象进

行双上肢上举、 抬腿等促进

血液循环的床上锻炼

　 5. 2. 1 主动手部锻炼的方

法

　 5. 2. 2 主动双上肢上举等

床上锻炼的方法和注意事

项

02
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3. 3　 三级 /高级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
生
活
照
护

　 1. 1 清洁

照护

　 1. 1. 1 能为卧床照护对象

更换床单位

　 1. 1. 2 能为失能、 失智的

照护对象在床上擦浴

　 1. 1. 1 为卧床照护对象更

换床单位的目的、 操作步

骤及注意事项

　 1. 1. 2 失能、 失智的概念

及主要症状表现

　 1. 1. 3 失能者、 失智者生

活照护的特点

　 1. 1. 4 为失能者、 失智者

在床上擦浴的目的、 操作

步骤和注意事项

　 1. 2 饮食

照护

　 1. 2. 1 能记录照护对象的

进食、 进水情况

　 1. 2. 2 能根据照护对象的

疾病和特殊饮食需求选择进

食类型及食品加工方式

　 1. 2. 1 进食、 进水的记录

要求及注意事项

　 1. 2. 2 一般食物的含水量

　 1. 2. 3 特殊饮食的种类及

加工方法

　 1. 3 睡眠

照护

　 1. 3. 1 能发现照护对象睡

眠中出现的异常情况 (如易

醒、 多尿、 疼痛、 呼吸不畅

等) 并报告

　 1. 3. 2 能为入睡困难的照

护对象做放松活动促进睡眠

　 1. 3. 1 呼吸异常的观察方

法

　 1. 3. 2 常见睡眠障碍的预

防和照护措施

　 1. 3. 3 促进睡眠的方法

12
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
生
活
照
护

　 1. 4 排泄

照护

　 1. 4. 1 能发现照护对象排

尿、 排便时的异常情况并报

告

　 1. 4. 2 能发现照护对象失

禁、 腹泻、 便秘、 肠胀气等

异常情况并报告

　 1. 4. 1 排尿、 排便异常的

表现

　 1. 4. 2 尿失禁的定义、 表

现、 预防和照护措施

　 1. 4. 3 便失禁、 便秘、 肠

胀气的定义、 表现、 预防

和照护措施

2.
基
本
照
护

　 2. 1 清洁

消毒

　 2. 1. 1 能按要求对污染的

物品、 环境进行初步处理

　 2. 1. 2 能按要求对排泄

物、 呕吐物、 分泌物等进行

初步消毒处理

　 2. 1. 3 能为 0 级糖尿病足

照护对象清洁足部

　 2. 1. 1 污染物品、 环境的

初步处理方法

　 2. 1. 2 排泄物、 呕吐物、
分泌物的消毒方法

　 2. 1. 3 糖尿病足的护理要

点

　 2. 2 移动

照护

　 2. 2. 1 能在照护对象活

动、 转运时保护管路位置

　 2. 2. 2 能在照护对象移动

过程中发现管路打折、 牵

拉、 脱出等异常情况并报告

　 2. 2. 1 管路固定的正确位

置及搬运时的保护要点

　 2. 2. 2 管路打折、 牵拉、
脱出的表现

　 2. 2. 3 管路固定的观察要

点

3.
临
床
照
护

　 3. 1 标本

采集

　 3. 1. 1 能为照护对象留取

12 小时或 24 小时尿标本并

放到指定地点

　 3. 1. 2 能为卧床照护对象

留取痰常规标本 ( 吸痰法

留取除外) 并放到指定地

点

　 3. 1. 1
 

12 小时或 24 小时

尿标本的概念、 留取的目

的、 操作步骤及注意事项

　 3. 1. 2 痰常规标本的概

念、 留取目的、 操作步骤

及注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
临
床
照
护

　 3. 2 应急

救护

　 3. 2. 1 能发现照顾对象的

噎食表现

　 3. 2. 2 能对噎食进行初步

的应急处理并报告

　 3. 2. 1 噎食的表现、 观察

要点及报告内容

　 3. 2. 2 海姆立克急救方法

及注意事项

4.
心
理
支
持

　 4. 1 安抚

　 4. 1. 1 能指导照护对象进

行深呼吸

　 4. 1. 2 能为照护对象选择

并播放音乐

　 4. 1. 1 深呼吸的方法及注

意事项

　 4. 1. 2 音乐的选择及注意

事项

　 4. 2 临终

关怀

　 4. 2. 1 能调整临终照护对

象居所的环境, 避免噪声、
强光、 异味等不良刺激

　 4. 2. 2 能引导临终照护对

象表达自己的感受

　 4. 2. 3 能陪伴临终照护对

象并倾听诉说

　 4. 2. 1 保持舒适环境的基

本方法

　 4. 2. 2 临终者的心理反应

　 4. 2. 3 与临终照护对象沟

通的技巧

5.
功
能
锻
炼

　 5. 1 被动

锻炼

　 5. 1. 1 能为照护对象变换

健侧卧位

　 5. 1. 2 能为照护对象变换

患侧卧位

　 5. 1. 1 变换体位的方法

　 5. 1. 2 变换体位的注意事

项

　 5. 2 主动

锻炼

　 5. 2. 1 能辅助照护对象进

行坐位训练

　 5. 2. 2 能辅助照护对象使

用助行器进行站立训练

　 5. 2. 3 能辅助照护对象使

用助行器进行行走训练

　 5. 2. 1 坐位训练的方法、
注意事项

　 5. 2. 2 使用助行器进行站

立训练的方法、 注意事项

　 5. 2. 3 使用助行器辅助行

走训练的方法、 注意事项
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3. 4　 二级 /技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
生
活
照
护

　 1. 1 清洁

照护

　 1. 1. 1 能操作助浴助洁设

备为照护对象进行个人清洁

　 1. 1. 2 能为照护对象进行

灭虱、 灭虮处置

　 1. 1. 1 常用助浴助洁设备

使用的目的、 适用对象、
操作步骤及注意事项

　 1. 1. 2 灭虱、 灭虮的目

的、 方法和注意事项

　 1. 2 饮食

照护

　 能在护士指导下为携带鼻

胃管的居家照护对象进行管

饲进食、 进水

　 1. 2. 1 治疗饮食的种类、
适用范围

　 1. 2. 2 使用鼻胃管、 鼻肠

管、 胃造瘘进行管饲的注

意事项

　 1. 3 睡眠

照护

　 能发现照护对象失眠的原

因并报告

　 失眠的概念、 常见原因

及预防

　 1. 4 排泄

照护

　 1. 4. 1 能为照护对象使用

开塞露、 甘油栓等简易通便

剂通便

　 1. 4. 2 能为居家照护对象

更换肠造口袋、 泌尿造口袋

　 1. 4. 3 能在护士的指导下

为携带尿管的照护对象更换

集尿袋和倾倒尿液

　 1. 4. 1 开塞露、 甘油栓等

简易通便剂的使用方法及

操作步骤

　 1. 4. 2 肠造口袋、 泌尿造

口袋的使用方法及注意事

项

　 1. 4. 3 使用集尿袋的注意

事项

　 1. 4. 4 放尿的注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
基
本
照
护

　 2. 1 观察

与测量

　 能为居家照护对象测量末

梢血糖并报告

　 2. 1. 1 末梢血糖的正常值

　 2. 1. 2 血糖仪的使用方法

　 2. 2 清洁

消毒
　 能按要求穿脱隔离衣

　 穿脱隔离衣的目的、 方

法及注意事项

3.
临
床
照
护

　 3. 1 给药

照护

　 3. 1. 1 能在护士指导下为

照护对象进行眼部、 耳部、
鼻腔、 口腔等药物的滴注、
涂抹等操作

　 3. 1. 2 能协助居家照护对

象进行雾化吸入操作

　 3. 1. 1 眼部、 耳部、 鼻

腔、 口腔等药物的滴注、
涂抹方法及注意事项

　 3. 1. 2 雾化操作的流程及

注意事项

　 3. 2 应急

救护

　 3. 2. 1 能对跌倒、 坠床的

照护对象进行初步应急处理

　 3. 2. 2 能对烫伤、 烧伤等

意外伤害的照护对象进行初

步的应急处理

　 3. 2. 3 能照顾居家照护对

象使用制氧机吸氧

　 3. 2. 1 肢体损伤后初步固

定的方法

　 3. 2. 2 包扎、 冲洗、 固

定、 止血等初步处理方法

　 3. 2. 3 搬移伤者的方法与

注意事项

　 3. 2. 4 家庭氧疗的适应

证、 种类及操作方法

4.
心
理
支
持

　 4. 1 安抚

　 4. 1. 1 能运用转移注意力

的方式与失智照护对象沟通

　 4. 1. 2 能为失智照护对象

选择个性化娱乐活动

　 4. 1. 1 转移注意力的方法

　 4. 1. 2 适合失智者参与的

娱乐活动

　 4. 1. 3 参加娱乐活动的注

意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
心
理
支
持

　 4. 2 临终

关怀

　 4. 2. 1 能发现临终照护对

象的疼痛表现并报告

　 4. 2. 2 能配合医务人员进

行尸体清洁

　 4. 2. 1 疼痛表现的观察要

点

　 4. 2. 2 清洁尸体的用物准

备、 顺序和方法

5.
功
能
锻
炼

　 5. 1 被动

锻炼

　 5. 1. 1 能为照护对象进行

腕关节、 肘关节活动训练

　 5. 2. 2 能为照护对象进行

踝关节、 膝关节活动训练

　 5. 1. 1 腕关节、 肘关节活

动的训练方法及注意事项

　 5. 1. 2 踝关节、 膝关节活

动的训练方法及注意事项

　 5. 2 主动

锻炼

　 能指导照护对象进行进

食、 如厕、 穿脱衣等日常生

活训练

　 指导日常生活训练的方

法及注意事项

6.
技
术
管
理

　 6. 1 任务

分配

　 6. 1. 1 能根据个人工作能

力分配工作任务

　 6. 1. 2 能依据照护工作量

合理调配人员

　 6. 1. 1 人力资源配置的要

求

　 6. 1. 2 人力资源配置方法

　 6. 1. 3 人力资源调配的注

意事项

　 6. 2 技术

改进

　 6. 2. 1 能制定操作规程

　 6. 2. 2 能发现操作流程中

的问题, 并对问题进行分析

和优化

　 6. 2. 1 制定操作规程的相

关依据

　 6. 2. 2 优化流程的注意事

项

　 6. 3 技术

督导

　 6. 3. 1 能对操作规程的实

施情况进行督导

　 6. 3. 2 能对督导中发现的

问题进行点评并提出整改方

案

　 6. 3. 1 质量管理的方法

　 6. 3. 2 服务效果的监督方

法

　 6. 3. 3 制定整改方案的注

意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

7.
技
术
培
训

　 7. 1 培训

计划

　 7. 1. 1 能制定培训计划

　 7. 1. 2 能编写培训教案

　 7. 1. 1 制定培训计划的注

意事项

　 7. 1. 2 教案的编写要点

　 7. 2 培训

实施

　 7. 2. 1 能按照培训计划进

行授课

　 7. 2. 2 能对技能操作给予

指导

　 7. 2. 3 能制定技能考核规

范并实施

　 7. 2. 1 授课的技巧及注意

事项

　 7. 2. 2 技能操作指导的方

法及注意事项

　 7. 2. 3 技能考核规范的制

定方法
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3. 5　 一级 /高级技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
临
床
照
护

　 1. 1 给药

照护

　 1. 1. 1 能按要求为居家照

护对象保管药物, 如常用口

服药、 胰岛素等

　 1. 1. 2 能为居家照护对象

注射胰岛素

　 1. 1. 1 常用口服药、 胰岛

素的保存方法

　 1. 1. 2 注射胰岛素的适应

证、 不良反应、 用法用量、
禁忌、 注意事项

　 1. 2 应急

救护

　 1. 2. 1 能对突发心跳骤停

的照护对象进行基础生命支

持

　 1. 2. 2 能对居家突发外伤

的照护对象进行伤口止血包

扎初步处理

　 1. 2. 1 初级心肺复苏技术

及注意事项

　 1. 2. 2 伤口止血包扎方法

和注意事项

2.
心
理
支
持

　 2. 1 安抚

　 2. 1. 1 能发现失智照护对

象的行为异常并报告

　 2. 1. 2 能引导失智照护对

象离开危险环境

　 2. 1. 3 能为失智照护对象

转移危险物品

　 2. 1. 1 产生异常情绪的原

因及表现

　 2. 1. 2 异常情绪的初步处

理方法

　 2. 1. 3 危险物品的种类

　 2. 1. 4 转移危险物品的方

法

　 2. 1. 5 常见的危险环境及

转移的注意事项

　 2. 2 临终

关怀

　 2. 2. 1 能发现临终照护对

象的情绪变化 (如低落、 悲

伤等) 并报告

　 3. 2. 2 能缓解临终照护对

象的负面情绪

　 2. 2. 1 临终者的常见异常

情绪

　 2. 2. 2 临终者情绪变化的

观察要点

　 2. 2. 3 语言与非语言沟通

技巧
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
功
能
锻
炼

　 3. 1 被动

锻炼

　 3. 1. 1 能对照护对象进行

肩关节活动训练

　 3. 1. 2 能对照护对象进行

髋关节活动训练

　 3. 1. 1 肩关节活动的训练

方法及注意事项

　 3. 1. 2 髋关节活动的训练

方法及注意事项

　 3. 2 主动

锻炼

　 3. 2. 1 能协助照护对象不

借助助行器具进行行走训练

　 3. 2. 2 能协助照护对象进

行上下楼梯训练

　 3. 2. 1 指导主动行走的方

法及注意事项

　 3. 2. 2 指导上下楼梯的方

法及注意事项

4.
技
术
管
理

　 4. 1 任务

分配

　 4. 1. 1 能统筹全员人力资

源配置

　 4. 1. 2 能对突发事件紧急

调配人力

　 4. 1. 3 能制定岗位职责

　 4. 1. 1 统筹人力资源配置

的方法

　 4. 1. 2 人岗匹配的要点及

方法

　 4. 1. 3 突发事件的应对方

式

　 4. 1. 4 岗位职责的概念、
目的、 要素结构

　 4. 1. 5 岗位职责制定原则

与方法

　 4. 2 技术

改进

　 4. 2. 1 能对照护流程提出

改进意见并实施

　 4. 2. 2 能对常用护理用具

进行改进

　 4. 2. 1 操作流程的概念、
编制原则、 方法

　 4. 2. 2 评价指标的概念、
制定原则、 方法

　 4. 2. 3 流程改进的意义及

改进方案的编制方法

　 4. 2. 4 技术改进的概念、
撰写改进方案的要点

92

职业编码: 4-14-01-02



续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
技
术
管
理

　 4. 3 技术

督导

　 4. 3. 1 能对整改方案持续

推进并进行效果评价

　 4. 3. 2 能撰写典型案例的

技术分析报告

　 4. 3. 1 质量督导的基本方

法

　 4. 3. 2 效果评价的要点

　 4. 3. 3 分析报告撰写要求

5.
技
术
培
训

　 5. 1 培训

实施

　 5. 1. 1 能组织实施培训

　 5. 1. 2 能借助信息技术对

不良事件进行分析并整改

　 5. 1. 1 组织培训的方法、
注意事项

　 5. 1. 2 不良事件整改的原

则

　 5. 1. 3 信息技术基本知识

和方法

　 5. 2 效果

评价

　 5. 2. 1 能制定培训考核标

准

　 5. 2. 2 能对培训过程和效

果进行评价

　 5. 2. 1 培训考核标准

　 5. 2. 2 培训效果评价的内

容和撰写方法
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4. 权重表

4. 1　 理论知识权重表

技能等级

项目

护工

(%)

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级技师

(%)

基本

要求

职业道德 5 5 5 5 5 5

基础知识 30 30 25 15 10 5

相关

知识

要求

生活照护 30 25 20 15 10 —

基本照护 25 15 20 20 10 —

临床照护 5 15 15 20 20 35

心理支持 5 5 10 10 15 20

功能锻炼 — 5 5 15 15 20

技术管理 — — — — 10 10

技术培训 — — — — 5 5

合计 100 100 100 100 100 100
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4. 2　 技能要求权重表

技能等级

项目

护工

(%)

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级技师

(%)

技能

要求

生活照护 50 40 30 25 20 —

基本照护 30 25 25 25 20 —

临床照护 15 25 30 30 20 35

心理支持 5 5 10 10 15 20

功能锻炼 — 5 5 10 15 20

技术管理 — — — — 5 10

技术培训 — — — — 5 15

合计 100 100 100 100 100 100

23

职业编码: 4-14-01-02


	irsml
	irs01

